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ÊÁË ÒÏÚÐÏÚÎÁ×Áç É ÕÎÉËÁç ÏÓÚÕÓÔ× 
ÓËÉÅÒÏ×ÁÎÙÃÈ ÄÏ ÏÓĕÂ ΰΪЕ
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WIEKU
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V 300 GMINNYCH RAD SENIORA 
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üORGANIZACJE SENIORSKIE

üRADY 3%.)/2s7

üINICJATYWY PROSENIORSKIE

ɉ 'čÏÓ 3ÅÎÉÏÒÁȟ Senioralia, 
/ÇĕÌÎÏÐÏÌÓËÁ +ÁÒÔÁ 3ÅÎÉÏÒÁȟ 
Gmina Przyjazna Seniorom)

ü!+497):!#*Vȟ %$5+!#*Vȟ -/"),):!#*V 

ORAZ ).4%'2!#*V /3s" STARSZYCH
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/ÒÇÁÎÉÚÁÃÊÅ ÏÒÁÚ ÉÎÓÔÙÔÕÃÊÅȟ ËÔĕÒÅ ÃÈÃä ÎÁ 7!3 ŀÅÒÏ×Áç ×ÙËÏÒÚÙÓÔÕÊäÃ 
Wasze $/"2/ȟ 5&./¡G ) 02/",%-9

0/*!7)!*D 3)V ./7% -%4/$9 /3:5347

ü#È×ÉÌĕ×ËÉ
üNa policjanta
üNa agenta
üNa wnuczka
üNa prokuratora 



NAJNOWSZYMI METODAMI OSZUKIWANIA 
3%.)/2s7ȟ :")%2!*D#9-) #/2!: 7)V+3:% ½.)7! 

3Dȣ

PREZENTACJE / POKAZY 
302:%$!½/7%

$,!4%'/ 347/2:9,)¡-9 +!-0!.)Vȣ 

STOP MANIPULACJI, 
.)% $!* 3)V /3:5+!G!



ü3ÐÒÚÅÄÁŀ ÂÅÚÐÏĢÒÅÄÎÉÁ ze ×ÚÇÌöÄÕ na miejsce jej prowadzenia oraz ÓÐÏÓĕÂ jest 
ÓÐÒÚÅÄÁŀä poza lokalem  ÐÒÚÅÄÓÉöÂÉÏÒÓÔ×Á

 
ü)ÓÔÏÔä tej ÓÐÒÚÅÄÁŀÙ jest osobisty  kontakt  sprzedawcy  z potencjalnym ÎÁÂÙ×Ãäȟ 

zazwyczaj w domu klienta, na ulicy lub podczas prezentacji organizowanej 
w miejscach wybranych przez ÓÐÒÚÅÄÁÊäÃÅÇÏ 

ü Miejsca te ÚÎÁÊÄÕÊä ÓÉö poza ÓÔÁčÙÍÉ punktami  ÓÐÒÚÅÄÁŀÙ detalicznej

#:9- *%34 302:%$!½ "%:0/¡2%$.)!?
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WAS CENNE
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'ls7.% 7!24/¡#) 7 ½9#)5 
SENIORA

üZDROWIE         99 %

üRODZINA          98 %

ü5#:#)7/¡G    γα Г

3ÅÎÉÏÒĕ× 3ÅÎÉÏÒĕ× 3ÅÎÉÏÒĕ×



&)2-9 79+/2:9345*D 7!3:% 
7!24/¡#)

0ÒÚÅÄÓÉöÂÉÏÒÃÙ  ×ÉÅÄÚäȟ ŀÅ 
ÐÒÏÄÕËÔÙ É ÕÓčÕÇÉ 

ÐÏÐÒÁ×ÉÁÊäÃÅ  ÎÁÓÚÅ ÚÄÒÏ×ÉÅȟ 
ÚÍÎÉÅÊÓÚÁÊäÃÅ ÂĕÌȟ 

×ÐčÙ×ÁÊäÃÅ ÎÁ ÄčÕÇÏĢç ŀÙÃÉÁ 
É ÃÚÁÓ ÓÐöÄÚÏÎÙ Ú ÒÏÄÚÉÎä 
3D $,! .!3 "%:#%..%Ȧ



30/3/"9 :!02!3:!.)! '/¡#) .! 
02%:%.4!#*% 302:%$!½/7%ȡ

ü TELEFONICZNIE/TELEMARKETING

ü  ULOTKI INFORMACYJNE
ü  INFORMACJA NA KLATKACH 

SCHODOWYCH itp.



üPREZENTY, GRATISY  

$ÌÁ ÍöŀÃÚÙÚÎ: ÇÒÉÌÌÅȟ ËÁÍÅÒËÉ ÓÁÍÏÃÈÏÄÏ×Åȟ ÎÁÒÚöÄÚÉÁ ÉÔÐȢ 

Dla kobiet : blendery, tostery, wagi, kosmetyki, suszarki, 
prostownice itp.

#:9- .!3 +53:D .! 02%:%.4!#*!#( 
302:%$!½/79#(ȩ
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ü"%:0l!4.% "!$!.)! /2!: :!")%') -%$9#:.%ȟ
+4s2% -!*D 7 #5$/7.9 30/3s" 0/,%03:9G 
WASZE ZDROWIE

! 4!+½%ȣ

ü79+l!$9 / :$2/7)5
üPOKAZY ZDROWEGO GOTOWANIA



ü Dobry, ekskluzywny hotel;
ü Dom Kultury ;
ü3ÚËÏčÙ;
ü Podczas prawie darmowej wycieczki 

autokarowej np. do Lichenia;
ü Sale konferencyjne;
ü  Szpital, przychodnia zdrowia ɉÊÅŀÅÌÉ jest 

taka ÍÏŀÌÉ×ÏĢçɊ;
ü Domy weselne;
ü Remizy ÓÔÒÁŀÁÃËÉÅ;
ü Sanatoria;
ü Parafie.

'$:)% 3D 02:%02/7!$:!.% 02%:%.4!#*%?



ü:ÁÐÒÏÓÉç 7ÁÓ ÐÏÎÉÅ×Áŀ ÊÅÓÔÅĢÃÉÅ ×ÙÊäÔËÏ×i? 

ü/ÂÄÁÒÏ×Áç 7ÁÓ darmowym  prezentem?

ü:ÁÐÒÏÓÉç 7ÁÓ ÎÁ ÄÁÒÍÏ×ä ɉÌÕÂ ÐÒÁ×ÉÅɊ ×ÙÃÉÅÃÚËö 
ÁÕÔÏËÁÒÏ×ä ÎÐȢ ÄÏ ,ÉÃÈÅÎÉÁȩ

ü$Áç ×ÁÍ ×ÙÇÒÁç ÎÁÇÒÏÄöȩ

ü5ÚÄÒÏ×Éç ×ÁÓȩ

ü:ÁÐÒÏÓÉç 7ÁÓ ÁÂÙĢÃÉÅ ÓÉö nauczyli  np. lepiej i ÏÓÚÃÚöÄÎÉÅÊ ÇÏÔÏ×Áçȩ

ü.ÁÕÃÚÙç 7ÁÓ zdrowszego  ŀÙÃÉÁ ÂÅÚ ÃÈÏÒĕÂ É ÚÍÁÒÔ×ÉÅďȩ

*!+ 3D$:)#)%ȟ *!+) *%34 #%, 4!+)#( 
PREZENTACJI?



ü%ÍÅÒÙÃÉ É ÒÅÎÃÉĢÃÉ ɀ potencjalnie 
ÏÓÏÂÙȟ ËÔĕÒÅ ÍÁÊä ÃÏÍÉÅÓÉöÃÚÎÙ ÓÔÁčÙ 
ÄÏÃÈĕÄȠ

üOsoby w wieku od 55 do 90 lat ɀ 
ÔÁËÉÅ ÎÁÊÃÚöĢÃÉÅÊ ÏÔÒÚÙÍÕÊä ËÒÅÄÙÔ ÎÁ 
ÚÁËÕÐ ÏÆÅÒÏ×ÁÎÙÃÈ ÔÏ×ÁÒĕ× É ÕÓčÕÇȠ

üOsoby starsze - ËÔĕÒÅ ÎÉÅÊÅÄÎÏËÒÏÔÎÉÅ 
ÎÉÅ ÐÏÔÒÁÆÉä ÏÃÅÎÉç ×ÁÒÔÏĢÃÉ ÄÁÎÅÊ 
ÏÆÅÒÔÙ ÃÚÙ ÊÅÊ ÐÏÒĕ×ÎÁç ɉÎÉÅ ËÏÒÚÙÓÔÁÊä 
z internetu  itd.);

üOsoby starsze - ËÔĕÒÅ ÎÁÕÃÚÏÎÅ Óä 
ÚÁÕÆÁÎÉÁ ÄÏ ÄÒÕÇÉÅÇÏ ÃÚčÏ×ÉÅËÁȢ

KTO JEST ZAPRASZANY NA PREZENTACJE?



ü Organizacja; ×ÙÎÁÊöÃÉÅ ÏÄÐÏ×ÉÅÄÎÉÅÊ ÓÁÌÉ ɉĢÒÅÄÎÉÏ ÏÄ έΪΪ Úč ÎÁ×ÅÔ 
ÄÏ άΪΪΪ Úč ÚÁ ×ÙÎÁÊÅÍɊȟ× ÐÒÚÙÐÁÄËÕ ×ÙÃÉÅÃÚÅËȡ ×ÙÎÁÊÅÍ ÁÕÔÏËÁÒÕ 
Ú ËÉÅÒÏ×Ãäȡ ÏÄ ΰίΪ ÚčȠ

ü7ÙÎÁÊöÃÉÅ ÐÒÏÆÅÓÊÏÎÁÌÎÅÊ ÆÉÒÍÙ ÔÅÌÅÍÁÒËÅÔÉÎÇÏ×ÅÊȟ ËÔĕÒÁ 
ÚÁÐÒÏÓÉ ÇÏĢÃÉ ÎÁ ÄÁÎÙ ÐÏËÁÚ ɉËÏÓÚÔ ÕĢÒÅÄÎÉÏÎÙ ÒÙÎËÏ×Ï ÔÏ ÏËÏčÏ
ΰΪ Úč ЕÖÁÔȾÏÓȟ ËÔĕÒÁ ÂöÄÚÉÅ ÎÁ ÐÏËÁÚÉÅ ɀ
ÎÐȢ έί ÏÓĕÂ ÐÏ ΰΪ ÚčЕ ÖÁÔ К άίβέ ÚčȠ ÎÉÅËÔĕÒÅ ÆÉÒÍÙ ÉÎËÁÓÕÊä ÒÙÃÚÁčÔ 
ÎÐȢ ΫήΪΪ Úč ÚÁ ÏÒÇÁÎÉÚÁÃÊö ÓÐÏÔËÁÎÉÁ Е ÖÁÔ К ΫαάάÚčɊȠ

ü:ÁËÕÐ ÐÒÅÚÅÎÔĕ× ÄÌÁ ÇÏĢÃÉ ɉÐÏÃÚöÓÔÕÎÅË 
ÎÐȢ Ϋί Úč ÚÁ ÏÂÉÁÄȟ ÎÁÇÒÏÄÙ ÄÏ ÌÏÓÏ×Áďȟ ÐÒÅÚÅÎÔÙ Ç×ÁÒÁÎÔÏ×ÁÎÅȢ 
0ÒÚÙËčÁÄÏ×Ï ÏÂÉÁÄ ÄÌÁ έί ÏÓĕÂ ×ÙÎÉÅÓÉÅ ίάί ÚčȢ

),% +/3:45*V /2'!.):!#*! 4!+)%'/ 30/4+!.)!ȩ



ü:ÁÔÒÕÄÎÉÅÎÉÅ ȵÚÅÓÐÏčÕ ÓÐÒÚÅÄÁŀÏ×ÅÇÏȱ 
np. prezentera i 2-έ ÏÓĕÂ ÔÚ×Ȣ ÁÓÙÓÔÅÎÔĕ× ɉÄÏÓÙç ÄÕŀÅ ÚÁÒÏÂËÉȟ 
ÕÚÁÌÅŀÎÉÏÎÅ ÏÄ ÐÏÚÉÏÍÕ ÓËÕÔÅÃÚÎÏĢÃÉ ÓÐÒÚÅÄÁŀÏ×ÅÊȡ 
ÄÏÂÒÙ ÈÁÎÄÌÏ×ÉÅÃ ÐÏÔÒÁÆÉ ÚÁÒÁÂÉÁç ÏËÏčÏ
10-Ϋί ÔÙÓȢ Úč ÍÉÅÓÉöÃÚÎÉÅɊȠ

ü Koszty wyjazdu ɀ ÓÁÍÏÃÈĕÄ ÎÐȢ ÌÅÁÓÉÎÇ ÌÕÂ ×ÙÎÁÊÅÍȟ ËÏÓÚÔÙ ÎÏÃÌÅÇÕȟ 
ÄÉÅÔÙȟ ÐÁÌÉ×Ï ɉĢÒÅÄÎÉ ËÏÓÚÔ ÏËȢ ΫίΪΪ ÚčȾÊÅÄÎÁ ÔÒÁÓÁɊȠ

ü+ÏÓÚÔÙ ÐÏĢÒÅÄÎÉÅȡ ÏÓÏÂÙ × ÂÉÕÒÚÅȟ ÌÏËÁÌ ÐÒÚÅÄÓÉöÂÉÏÒÃÙ ÅÔÃȢȠ

ü7ÙÎÁÊÅÍ ÁÒÔÙÓÔÙȟ ÓčÁ×ÎÅÊ ÏÓÏÂÙȟ ÓÐÅÃÊÁÌÎÅÇÏ ÁÕÔÏÒÙÔÅÔÕ (np. 
ÐÒÏÆÅÓÏÒÁ Ɋȟ ËÔĕÒÙ Õ×ÉÁÒÙÇÏÄÎÉ Ôö ÄÚÉÁčÁÌÎÏĢçȢ

),% +/3:45*V /2'!.):!#*! 4!+)%'/ 30/4+!.)!ȩ



2ÁÚÅÍ ÕĢÒÅÄÎÉÏÎÙ ËÏÓÚÔ ÄÚÉÁčÁÌÎÏĢÃÉ ÔÁËÉÅÊ ÆÉÒÍÙ 
handlowej wynosi 

okoĠo 4000 -7000 zĠ

za dzieŻ 

ăprezentacyjnyó



üTajemniczy  ȵÓÐÏÎÓÏÒȱ spotkania?
üFirma  dobroczynnie  ÏÒÇÁÎÉÚÕÊäÃÁ spotkania  z nagrodami?
üHandlowcy?
ü5ÒÚäÄ gminy?
üTajemniczy  instytut  ËÔĕÒÙ chce ÓÉö ÒÅËÌÁÍÏ×Áçȩ
üA ÍÏŀÅ ÏÂÏ×ÉäÚÕÊÅ zasada: ŀÅ reklama  telewizyjna  jest  bardzo  droga  ×ÉöÃ lepiej  te ÐÉÅÎÉäÄÚÅ 
ÄÁç ÐÁďÓÔ×Õ w formie  reklamy  firmy  na takim  spotkaniu?

+4/ 0/+297! +/3:49 $:)!l!,./¡#)ȩ
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&ÉÒÍÙ ÃÅÌÏ×Ï ÚÁÐÒÁÓÚÁÊä ÚÁ ÄÕŀÏ 
ÏÓĕÂ ÎÁ ÐÒÅÚÅÎÔÁÃÊÅ 

ÓÐÒÚÅÄÁŀÏ×Åȟ ÔÙÌËÏ ÐÏ ÔÏ ÁÂÙ 
ÄÏËÏÎÁç ÓÅÌÅËÃÊÉ É ×ÐÕĢÃÉç ÔÙÌËÏ 

ÎÉÅËÔĕÒÙÃÈȢ 

0ÏÚÏÓÔÁčÁ ÒÅÓÚÔÁ ÒÏÂÉ ÚÁ ÔčÕÍ 
ÃÈöÔÎÙ ÄÏ ×ÅÊĢÃÉÁȢ



ü 0ÒÅÚÅÎÔÅÒ ÔÏ ÐÒÚÅ×ÁŀÎÉÅ ÍÉčÁȟ ÍčÏÄÁ 
ÏÓÏÂÁȟ ËÔĕÒÁ ËÏÊÁÒÚÙ ÓÉö Ú ÄÏÂÒÙÍ 
×ÎÕÃÚËÉÅÍ Ⱦ ×ÎÕÃÚËäȠ

ü /ÂÓčÕÇÁ ÔÙÃÈ ÐÒÅÚÅÎÔÁÃÊÉ ×ÉÅ ÃÏ É ËÉÅÄÙ 
ÐÏ×ÉÅÄÚÉÅçȟ ËÉÅÄÙ ÄÁç komplement,  
ËÉÅÄÙ ÓÉö ÕĢÍÉÅÃÈÎäçȠ

ü /ÂÓčÕÇÁ ÍÕÓÉ ×Ù×ÏčÙ×Áç Ó×ÏÂÏÄÎä 
ÁÔÍÏÓÆÅÒöȟ ÁÂÙ ËÌÉÅÎÔ ÎÉÅ ÏÄÎÉĕÓč 
×ÒÁŀÅÎÉÁȟ ŀÅ ÓÉö ÃÏËÏÌ×ÉÅË ÂöÄÚÉÅ 
ÓÐÒÚÅÄÁ×ÁçȠ

ü +ÁŀÄÙ ÍÕÓÉ ÓÉö ÐÏÃÚÕç ×ÙÊäÔËÏ×Ï i musi 
ÏÄÎÉÅĢç ×ÒÁŀÅÎÉÅȟ ŀÅ ÓÐÏÔËÁčÏ ÇÏ 
ÎÉÅÂÙ×ÁčÅ ÓÚÃÚöĢÃÉÅȟ ŀÅ ÍÏŀÅ 
ÕÃÚÅÓÔÎÉÃÚÙç × ÔÙÍ ÓÐÏÔËÁÎÉÕȠ

PRZEBIEG PREZENTACJI:



ü0ÒÅÚÅÎÔÅÒ ÓÔÁÒÁ ÓÉö ÍÁËÓÙÍÁÌÎÉÅ ÓËÕÐÉç Õ×ÁÇö 
ÇÏĢÃÉ ÎÁ ÔÙÍ ÃÏ Íĕ×ÉȠ

ü0ÒÅÚÅÎÔÁÃÊÅ Óä ȵÉÌÕÓÔÒÏ×ÁÎÅȱ ÆÉÌÍÁÍÉȟ 
×ÙÐÏ×ÉÅÄÚÉÁÍÉ ÚÎÁÎÙÃÈ ÆÁÃÈÏ×Ãĕ× Ú ÄÁÎÅÊ 
dziedziny;

ü#ÚöÓÔÏ ÏÓÏÂÁ ÐÒÏ×ÁÄÚäÃÁ ÐÒÚÅÄÓÔÁ×ÉÁ ÓÉö ÊÁËÏ 
ekspert w danej dziedzinie;

ü0ÏÄÃÚÁÓ ÐÒÅÚÅÎÔÏ×ÁÎÉÁ ÐÒÏÄÕËÔĕ× ÐÒÅÚÅÎÔÅÒ 
ÐÏËÁÚÕÊÅ ÃÅÒÔÙÆÉËÁÔÙȟ ËÔĕÒÅ  ÍÁÊä ×ÚÍÏÃÎÉç 
×ÙÊäÔËÏ×ÏĢç É ×ÁÒÔÏĢç ÐÒÏÄÕËÔÕȢ

PRZEBIEG PREZENTACJI:



*Õŀ × ÔÒÁËÃÉÅ Ϋ ÇÏÄÚÉÎÙ 
ÐÒÅÚÅÎÔÁÃÊÉȟ ÍÉčÙȟ 

ÓÚÁÒÍÁÎÃËÉ ÐÒÏ×ÁÄÚäÃÙ ÍÁ 
ÎÁÓ ÏÄÅÒ×Áç ÏÄ ÍÁÔÅÒÉÁÌÎÅÊ 
ÒÚÅÃÚÙ×ÉÓÔÏĢÃÉȟ ÕÄÏ×ÏÄÎÉçȟ 
ŀÅ ÚÄÒÏ×ÉÅ ÏÒÁÚ ÃÚÁÓ 
ÓÐöÄÚÏÎÙ Ú ÒÏÄÚÉÎä ÊÅÓÔ 

bezcenny

GODZINA PIERWSZA



GODZINA DRUGA
*!+ .!*,%0)%* $"!G / :$2/7)%ȩ

.!34V05*% 02%:%.4!#*! 02/$5+4s7ȟ +4s29#( 5½97!.)% :!'7!2!.45*% .!- 
3:#:V¡#)% ) #:!3 30V$:/.9 : 2/$:).Dȡ

-ÁÓÁŀÅÒÙ 3ÏËÏ×ÉÒĕ×ËÉStalowe garnki 7ÅčÎÉÁÎÅ ËÏčÄÒÙOdkurzacze

*ÅĢÌÉ ÃÈÃÅÍÙ ÂÙç ÚÄÒÏ×Éȟ ÄčÕÇÏ ŀÙç É ÍÉÅç ÃÚÁÓ ÄÌÁ ÒÏÄÚÉÎÙ ɀ musimy 
ÄÂÁç Ï ÚÄÒÏ×ÉÅȢ

JAK?
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79"s2 .!,%½9 $/ #)%")%
DOKONASZ ZAKUPU ZREZYGNUJESZ Z ZAKUPU



GODZINA TRZECIA
DOPROWADZENIE DO ZAKUPU



METODY MANIPULACJI
0/+!:97!.)% #%249&)+!4s7 ).349454s7

ma na celu utwierdzanie nas w przekonaniu 
Ï ×ÙÓÏËÉÅÊ ÊÁËÏĢÃÉ ÐÒÏÄÕËÔĕ× 

-  ÎÉÅÓÔÅÔÙ ×ÉöËÓÚÏĢç Ú ÔÙÃÈ ÉÎÓÔÙÔÕÔĕ× ÎÉÅ ÉÓÔÎÉÅÊÅȦ
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METODY MANIPULACJI 
/$7/l97!.)% 3)V $/ !54/294%45

.ÁÓÚ ÒÏÚÍĕ×ÃÁ ÂÒÏÎÉ Ó×ÏÊÅÊ ÏÐÉÎÉÉ ÐÒÚÅÚ 
ÏÄ×ÏčÙ×ÁÎÉÅ ÓÉö ÄÏ ÁÕÔÏÒÙÔÅÔÕ ɂ ľÒĕÄÅč 
ÂÁÒÄÚÉÅÊ ×ÉÁÒÙÇÏÄÎÙÃÈ ÎÉŀ ÉÎÎÅ - do tak 
Ú×ÁÎÙÃÈ ÅËÓÐÅÒÔĕ×Ȣ 0Ï×ÏčÕÊö ÓÉö ÎÁ ÌÕÄÚÉȟ 

oËÔĕÒÙÃÈ ÓäÄÚÉȟ ŀÅ ÚÅ ×ÚÇÌöÄÕ ÎÁ Ó×ÏÊä 
ÐÏÚÙÃÊö ÍÁÊä ÌÅÐÓÚÙ ÄÏÓÔöÐ ÄÏ ÐÅ×ÎÙÃÈ 
informacji o ÆÁËÔÁÃÈ ÌÕÂ ÍÁÊä ÓÚÃÚÅÇĕÌÎÅ 
Ë×ÁÌÉÆÉËÁÃÊÅ ÄÏ ×ÙÃÉäÇÁÎÉÁ ÚÎÉÃÈ ×ÎÉÏÓËĕ×Ȣ



METODY MANIPULACJI
30/l%#:.9 $/7s$ 3l53:./¡#)

:ÁÓÁÄÁ ÊÅÊ ÄÚÉÁčÁÎÉÁ ÏÐÉÅÒÁ ÓÉö ÎÁ ÐÒÚÅËÏÎÁÎÉÕȟ ŀÅ ÄÁÎÅ 
ÚÁÃÈÏ×ÁÎÉÅ ÊÅÓÔ ÓčÕÓÚÎÅ Ï ÔÙÌÅȟ Ï ÉÌÅ ÉÎÎÉ ÌÕÄÚÉÅ × ÔÁËÉ 
ÓÁÍ ÓÐÏÓĕÂ ÐÏÓÔöÐÕÊäȢ -ÏŀÎÁ ÎÁÚ×Áç ÔÏ ÔÅŀ 

ȵÏÄÒÕÃÈÅÍ ÓÔÁÄÎÙÍȱȢ



+ÁŀÄÙ ÄÏÂÒÚÅ ÐÒÚÅÓÚËÏÌÏÎÙ ÐÒÅÚÅÎÔÅÒ ÐÏÓÚÕËÕÊäÃ ÄÏ×ÏÄÕ ÓčÕÓÚÎÏĢÃÉ Ó×ÏÉÃÈ 
ÁÒÇÕÍÅÎÔĕ× ÂöÄÚÉÅ ÐÙÔÁč ÐÕÂÌÉÃÚÎÏĢÃÉ ÃÚÙ ÓÉö Ú ÎÉÍ ÚÇÁÄÚÁÊä.

/ÂÏ×ÉäÚÕÊÅ ÚÁÓÁÄÁȡ ÉÍ ×ÉöÃÅÊ ÒÁÚÙ 4!+ ÔÙÍ ÌÅÐÉÅÊ ÄÌÁ ÁÔÍÏÓÆÅÒÙ ÓÐÒÚÅÄÁŀÙȢ
0Ï ÏÍĕ×ÉÅÎÉÕ ÃÅÎÙ É ÄÌÁÃÚÅÇÏ ÐÒÏÄÕËÔÙ Óä Áŀ ÔÁËÉÅ ÄÒÏÇÉÅ ÎÁÓÔöÐÕÊÅ ÅÔÁÐ 

02/0/:9#*) 79*D4+/7%* 02/-/#*) 7l!¡.)% .! 49- 30/4+!.)5Ȧ

METODY MANIPULACJI
30/l%#:.9 $/7s$ 3l53:./¡#)



0ÏÄÃÚÁÓ ÐÒÅÚÅÎÔÁÃÊÉ ÐÒÏÄÕËÔĕ× Óä ÓÔÏÓÏ×ÁÎÅ ÎÉÅÚÎÁÎÅ ȵÚ×ÙËčÅÍÕȱ ÃÚčÏ×ÉÅËÏ×É ÔÒÉËÉ 

ÈÁÎÄÌÏ×Å ÍÁÊäÃÅ ÐÏÄÎÏÓÉç ×ÁÒÔÏĢç ÏÆÅÒÏ×ÁÎÙÃÈ ÐÒÏÄÕËÔĕ×ȡ ÚÁÓÁÄÁ ÓÐÏčÅÃÚÎÅÇÏ 

ÄÏ×ÏÄÕ ÓčÕÓÚÎÏĢÃÉ ÐÏÓÉÁÄÁÎÉÁ ÔÙÃÈ ×ÙÒÏÂĕ×ȡ ÎÐȢ ÈÉÓÔÏÒÉÁ ×čÁÓÎÙÃÈ ÐÒÚÅŀÙç  Ú×ÉäÚÁÎÙÃÈ 

Ú ÃÕÄÏ×ÎÙÍ ÄÚÉÁčÁÎÉÅÍ ÐÒÏÄÕËÔÕȠ 

ÍÏŀÅ ÓÉö ÚÄÁÒÚÙç ȵÐÏÄÓÔÁ×ÉÏÎÁȱ ÏÓÏÂÁ ×ĢÒĕÄ ÇÏĢÃÉȟ ËÔĕÒÁ ÂčÙÓËÁ×ÉÃÚÎÉÅ É ÆÅÎÏÍÅÎÁÌÎÉÅ 

trafnie odpowiada na zadawane pytania.

METODY MANIPULACJI
0/$./3:%.)% 7!24/¡#) 02/$5+45



METODY MANIPULACJI
PODSTAWIONY KLIENT

ÚÁÄÏ×ÏÌÏÎÙ ÕŀÙÔËÏ×ÎÉË ÐÒÅÚÅÎÔÏ×ÁÎÙÃÈ 
ÔÏ×ÁÒĕ×ȟ ×ÙÊäÔËÏ×Ï ÚÁÁÎÇÁŀÏ×ÁÎÙ 

× ÐÒÅÚÅÎÔÁÃÊöȟ ÕÔ×ÉÅÒÄÚÁÊäÃÙ ÐÒÚÙÂÙčÙÃÈ 
Ï ÉÃÈ ×ÙÊäÔËÏ×ÙÃÈ ×čÁĢÃÉ×ÏĢÃÉÁÃÈ 



METODY MANIPULACJI
PROMOCJE I LOSOWANIA

: ÇĕÒÙ ÕÓÔÁÌÏÎÅ ÏÓÏÂÙȟ ËÔĕÒÅ ×ÙÇÌäÄÁÊä ÎÁ ÔÁËÉÅ ËÔĕÒÙÍ 

ÓÉö ÔÏ ÐÏÄÏÂÁ É ÐÏÔÅÎÃÊÁÌÎÉÅ ÍÏÇä ÂÙç ÎÁÂÙ×ÃÁÍÉȟ Óä 

ÓÚÃÚöĢÌÉ×ÙÍÉ ×ÙÇÒÙ×ÁÊäÃÙÍÉ ÎÁÇÒÏÄÙ Çčĕ×ÎÅ 

ÎÐȢ ÚÅÓÔÁ× ÐÉöËÎÉÅ ÌĢÎÉäÃÙÃÈ ÎÁÃÚÙď ÄÏ ÚÄÒÏ×ÅÇÏ 

gotowania !



7ÉöËÓÚÏĢç ÆÉÒÍȟ ËÔĕÒÅ ÐÒÅÚÅÎÔÕÊä 
×ÙÒÏÂÙ ÄÏ ÓÐÒÚÅÄÁŀÙ ÇÄÙ ÐÏÄÁÊä 
ÃÅÎö ɀ ÚÁÚ×ÙÃÚÁÊ ÓÔÏÓÕÊä ÚÁÓÁÄöȡ 
NAJPIERW POWIEDZ KLIENTOWI 
#%.V "!2$:/ $5½Dȟ 0/4%- 
.!7%4 *!+ /05¡#)3: -5 7 
02/-/#*) / 0/l/7V 4/ ) 4!+ 

MASZ 5 RAZY TYLE ILE DANY 
TOWAR JEST FAKTYCZNIE WART!

METODY MANIPULACJI
PROMOCJE I LOSOWANIA



.ÁÓÔöÐÕÊÅ ÁÒÇÕÍÅÎÔÁÃÊÁ ÃÅÎÙȡ ×ÙÒĕÂ 
×ÙÊäÔËÏ×Ï ÔÒ×ÁčÙȟ ÚÎÁËÏÍÉÔÙȟ Ï 

×ÓÐÁÎÉÁčÙÃÈ ×čÁĢÃÉ×ÏĢÃÉÁÃÈȟ ÊÅÓÔ ÔÁË 
ÄÏÂÒÙȟ ŀÅ ÎÁ×ÅÔ WASZE WNUKI 
ÂöÄä ÇÏ ÕŀÙ×ÁçȦ *ÅŀÅÌÉ ÚÁÌÅŀÙ #É ÎÁ 

ich zdrowiu, dokonaj zakupu!

METODY MANIPULACJI
!2'5-%.4#*! #%.9Ⱦ/$7/l97!.)% 3)V $/ 

ZDROWIA RODZINY



.ÁÄ ÐÒÁ×ÉÄčÏ×ÙÍ ÐÒÚÅÂÉÅÇÉÅÍ ÓÐÏÔËÁÎÉÁ ɉÇÏĢÃÉÅ ÍÁÊä 
ÓčÕÃÈÁç Á ÎÉÅ ÎÐȢ ÒÏÚÍÁ×ÉÁç ÍÉöÄÚÙ ÓÏÂäɊ ÚÁ×ÓÚÅ ÃÚÕ×Á 
ÐÏÚÏÓÔÁčÁ ÃÚöĢç ÏÂÓčÕÇÉȟ ÚÁ×ÓÚÅ ÇÏÔÏ×Á ÁÂÙ ÕÃÉÓÚÙç ËÏÇÏĢȟ 
ËÔÏ ÐÕÂÌÉÃÚÎÉÅ ÐÏÄÎÏÓÉ ÚÁÓÁÄÎÏĢç ÔÁËÉÃÈ ÓÐÏÔËÁď É ÉÃÈ 

czyste intencje.

METODY MANIPULACJI
5#)3:!.)%ȣ



0ÒÁ×ÉÄčÏ×Ï ÐÒÚÅÓÚËÏÌÏÎÙ ÐÒÅÚÅÎÔÅÒ .)'$9 ÎÉÅ ÄÁ ÓÉö 
×ÙÐÒÏ×ÁÄÚÉç Ú Òĕ×ÎÏ×ÁÇÉ ËÏÍÕËÏÌ×ÉÅË ËÔÏ ÚÁÄÁ 

ÎÉÅ×ÙÇÏÄÎÅ ÐÙÔÁÎÉÅȢ *ÅÓÔ × ÓÔÁÎÉÅ ÔÁË ÂÁÒÄÚÏ ȵÏÂÒĕÃÉç ËÏÔÁ 
ÏÇÏÎÅÍȱȟ ÏÄ×ÏčÁç ÓÉö ÄÏ ÐÏÚÏÓÔÁčÅÊ ÃÚöĢÃÉ ÇÏĢÃÉ ÎÁ ÓÁÌÉȟ ŀÅ 
ÏÓÏÂÁȟ ËÔĕÒÁ ȵÓÐÒÁ×ÉÁ ÐÒÏÂÌÅÍÙȱ ÓÁÍÁ Ôö ÓÁÌö ÏÐÕĢÃÉȢ 

   

0!-)V4!*Ȧ



.Á ×ÉöËÓÚÏĢÃÉ ÐÒÅÚÅÎÔÁÃÊÉ ÉÓÔÎÉÅÊÅ 
ÍÏŀÌÉ×ÏĢç ȵÄÁÒÍÏ×ÅÇÏȱ ÐÒÚÅÔÅÓÔÏ×ÁÎÉÁ 
ÄÁÎÙÃÈ ÒÅËÌÁÍÏ×ÁÎÙÃÈ ÐÒÏÄÕËÔĕ× ɀ
ÎÐȢ ÍÏŀÅÃÉÅ ÓËÏÒÚÙÓÔÁç Ú ÍÁÓÁŀÕ 

czy degustacji gotowanych potraw. 
Zadaniem handlowca jest 5¡7)!$/-)G  

potencjalnego klienta jak 
ÂÁÒÄÚÏ ÚÍÉÅÎÉ ÓÉö ÊÅÇÏ ŀÙÃÉÅ 
ÇÄÙ ËÕÐÉ ÔÅÎ ×ÙÒĕÂȦ

METODY MANIPULACJI
DARMOWE TESTOWANIE - -!.)05,!#*! 7$:)V#:./¡#)D



ü3ÐÒÁ×ÎÙ ÐÒÅÚÅÎÔÅÒ ÐÏËÁÚÕÊäÃ ËÏÒÚÙĢÃÉ
z zakupu na danym spotkaniu 
ÐÒÅÚÅÎÔÕÊÅ ÐÒÏÍÏÃÊö  ÎÐȢȡ ËÔÏ ÄÚÉĢ 
ÚÁËÕÐÉ ÍÁÔö ÍÁÓÕÊäÃä ÏÔÒÚÙÍÁ 
ÃÁčËÏ×ÉÃÉÅ ÚÁ ÄÁÒÍÏ ÔÅÎ ÐÉöËÎÙ 
ÚÅÓÔÁ× ÎÁÃÚÙď  ÚÅ ÓÔÁÌÉ ÓÚÌÁÃÈÅÔÎÅÊ 
ÚÕÐÅčÎÉÅ ÇÒÁÔÉÓȟ × ÐÒÅÚÅÎÃÉÅ ÌÕÂ ÚÁ Ϋ 
ÚčȦ

ü Zasada: ÉÍ ×ÉöÃÅÊ ÐÒÅÚÅÎÔĕ× ÔÙÍ 
×ÉöËÓÚÁ ÏËÁÚÊÁ ÚÁËÕÐÏ×ÁȦ

ü.ÁÃÚÙÎÉÁ ÍÏÇä ÂÙç ÄÌÁ ÄÚÉÅÃÉ
Á ÇÒÁÔÉÓÏ×Á ÐÏĢÃÉÅÌ ÎÐȢ ÎÁ ĢÌÕÂ 
wnuczki.

METODY MANIPULACJI
GRATIS


